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CONSEIL D’ADMINISTRATION  

Séance du lundi 13 mars 2023  

Délibération CA n° 202303-09 

'ADMINISTRATI D'ADMINISTRATION 

NOTE MISE EN PLACE DE L’ACTION SOCIALE D’INITIATIVE UNIVERSITAIRE A LA 

  COMUE NORMANDIE UNIVERSITE 

 

Depuis 40 ans, à l'initiative d'élus de comités d'entreprise, les associations du Réseau CEZAM développent un concept 
original de coopération et de mutualisation entre CSE (Comité Social et Economique anciennement Comité d’Entreprise) 
et collectifs adhérents. 

Au fil des années, CEZAM s’est développé, a su mutualiser les actions inter-CE interprofessionnelles afin de s’organiser 
en un Réseau grâce à des activités et valeurs communes. CEZAM a également suivi les évolutions technologiques en 
développant son site www.cezam.fr qui a permis de fusionner tous les sites Internet du Réseau et ainsi valoriser et 
centraliser toutes les offres et activités. 

Dernière création : l’Appli « Ma carte Cezam » qui permet de dématérialiser la carte CEZAM et de retrouver toute l’offre sur 
un smartphone. 

CEZAM a défini une charte commune affirmant les valeurs du Réseau. Elle permet d’inscrire l’Homme et le bien-vivre 
ensemble dans les actions des associations, devenant ainsi des acteurs de l’Economie Sociale et Solidaire. 

Les objectifs communs de CEZAM sont d’aider les élus, les représentants du personnel ou les direction d’établissement 
dans leurs actions afin de favoriser le développement d’activités sociales, culturelles, sportives et de loisirs qui permettent 
à chacun de découvrir de nouveaux horizons, de s’ouvrir à de nouvelles perspectives. 

CEZAM a également développé son activité en vue d’accompagner, de former et soutenir les élus, les représentants du 
personnel ou les direction d’établissement pour qu’ils puissent accomplir au mieux leurs missions. 

CEZAM a pour objectif de proposer une offre aux collectifs adhérents la plus harmonieuse et complète possible sur le 
territoire français. 

Que propose CEZAM Normandie 

 La Carte CEZAM et ses milliers de remises immédiates sur présentation. 

 + de 140 000 références spectacles (concerts, manifestations sportives …) en France. 

 Un service de e-billet en ligne permettant d’imprimer les places directement. 

 Nombreux codes promo (vacances, escapade, loisirs). 

 + de 400 destinations mobil-homes, résidences locatives. 

 Accès à l’application mobile (géolocalisation des offres, carte CEZAM dématérialisée, moteur de recherche par 
activités…). 

 Des remises sur des sites touristiques, visites culturelles. 

 Nombreuses réductions ski (locations, matériels, remontées mécaniques). 

L’objectif est de permettre aux personnels de Normandie Université d’accéder à un catalogue de réductions sur les parcs 
de loisirs, les cinémas, les spectacles et événements, les activités sportives, les musées et sites touristiques, les séjours à 
la montagne, les cours, ateliers et loisirs créatifs. 

Pourquoi choisir la carte CEZAM ? 

 Elle enrichit la politique socioculturelle de l’établissement quels que soient sa taille et son budget. 

 Elle répond aux problématiques des personnels répartis sur plusieurs secteurs géographiques. 

 Elle permet à la famille de profiter des avantages grâce aux cartes CEZAM conjoint(e)/enfant(s). 

 Elle fait bénéficier les personnels d'une assurance loisirs grâce au partenariat exclusif avec la MAIF. 

La carte nominative CEZAM permet : 

http://www.cezam.fr/
https://www.cezam.fr/la-carte-cezam/assurance-maif-carte-cezam
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 Des sorties, loisirs et vacances partout en France. 

 Des tarifs réduits directement sur présentation de la carte CEZAM ou via l’achat de billetterie dans nos relais CEZAM, 
en ligne ou via l’application mobile Ma carte CEZAM. 

Utilisation de la carte CEZAM 

Chaque personne dispose d’une carte physique qu’ils présentent aux différents guichets. Pour bénéficier de l'ensemble 
des avantages de la carte, le détenteur doit créer son compte en ligne ou sur l'appli mobile « Ma Carte Cezam ». Plusieurs 
modes d'accès aux réductions sont possibles, selon les structures partenaires. 

Pour une utilisation en toute spontanéité : liberté, immédiateté, zéro contrainte 

 Présentation de la carte CEZAM chez le partenaire. 

 Réservation directement auprès du partenaire avec un code. 

Pour une utilisation en toute sérénité : peu d'attente en caisse 

 Achat de billets auprès d'un relais CEZAM, en ligne ou sur l'appli mobile. 

Pour une utilisation en famille 

 Des cartes conjoint(e)/enfant(s) à disposition pour les membres de votre famille. 

Pour une location saisonnière 

 En créant un compte avec leur carte, les personnels pourront effectuer leur réservation sur le site directement. 

 

Le Comité technique du 2 décembre 2022 a validé la mise en place de l’action sociale d’initiative universitaire à Normandie 
Université via CEZAM Normandie. 

 

 

 

 

 

 

Adoptée en Conseil d’Administration du 13 mars 2023, 
 

Le Président de Normandie Université, 

Ronan CONGAR 

 
 
 

 

 

Résultats des votes 

Nombre de votants : 30 votants 

Pour à l’unanimité : 30 voix  

Le Conseil d’Administration approuve la mise en place de l’action sociale d’initiative universitaire 

à Normandie Université via le prestataire CEZAM Normandie. 


